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ASSINA FACIL

O Assina Facil € uma plataforma de assinatura de documentos com coleta automatizada de
assinaturas integrado.

Iremos utilizar esta ferramenta, junto aos clientes, para coletar as assinaturas dos
documentos de venda (Pedido de Venda, Garantia e demais termos).

Orientamos aos vendedores, para se atentarem ao cadastro de E-MAILS VALIDOS NO
CADASTRO DOS CLIENTES, é de suma importancia para o funcionamento da plataforma.

Segue abaixo, um tutorial do processo da coleta da assinatura do cliente.

Passo 1: Apds a finalizacao de uma venda, na tela de impressoes, devemos clicar em
“ABRIR IMPRESSOES COM ASSINA FACIL"
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IMPRESSAQ SAIDA
Cliente: I, i

es com Assina Facil
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Ou acessar o FDC MARKET WEB, e na tela “Mov. de Estoque -> “Movﬂs
Saida de Produtos”

Saida Periodo:
Cliente

Transportador
TODOS

iente —

Saida de Produtos




Buscar a venda, pela data ou nUmero e acessar a MERCADAO
*,MOVEIS

mesma.

Ir no botdo “ABRIR IMPRESSOES COM ASSINA
FACIL”
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Passo 2: Abrir o aplicativo “SCANNER QR?”, instalado no smartphone * MOVEIS
das filiais.

17:25 M 2 & @ -

Editar locais

' 17:25

SEX 19 NOV
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IScanner QR




_ | MERCADAO
Em sequida, apontar o celular para o QR CODE mostrado na tela, > MOVEIS

conforme imagem abaixo.

Lanterna Digitalizar imagerm

Varredura em lote’ @

© + © °

Histdria Gerar Definigées




, L. . . : MERCADAO
Sera aberta uma pagina igual a esta, onde o cliente ira confirmar * MOVEIS

os dados, e iniciar o procedimento, no botdo “SOU EU”.
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©r @ assinafacil.com.br/open/ddf47 @

Confirmacgao de
identidade

NOME DO CLIENTE

Mao sou eu

ASSINA=FACIL




’ | i , ] MERCADAO
ApoOs a confirmacgdo sera aberta esta tela, que contém os >, MOVEIS

DADOS DO CONTRATO;
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Apos a leitura do contrato o cliente sera direcionado a * MOVEIS
AREA DE RUBRICA E ASSINATURA

ASSINAsFACIL

Ola

Por favor crie sua rubrica. 44 Assinar % Rejeitar
(# Criar Rubrica Copyright & Assina Facil 2017-2018. Todos direilos
resernvados
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ASSINAFACIL

i Por favor desenhe sua rubrica utilizando o dedo, mouse
ou caneta touch no quadro branco acima.
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Apos realizar a rubrica, o cliente sera direcionado a introduzir a * MOVEIS

ASSINATURA NO SITE.

gssmm_mcu__
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Ola &7

Por favor crie sua assinatura completa,
mais aproximado possivel do seu RG.
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Feitas as etapas de RUBRICA E ASSINATURA, sera solicitado ao L GAie

cliente UM DOCUMENTO COM FOTO, que sera ANEXADO AO E-MAIL,
QUE O MESMO RECEBERA; esse registro podera ser feito na hora, ou
se tiver a imagem salva no aparelho (galeria de fotos) podera ser anexado;

& Precisamos da foto seu documento de
identificagao (RG, Habilitag&o, etc).

Documento Frente*

Escolher arquivo [SallelpliTy s =T THE-1-1 =TT, F=Tu [a]

Documento Verso (opcional)

Escolher arquivo W&jo
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Feito isso, sera solicitada uma FOTO DO CLIENTE COM O
DOCUMENTO EM MAOS, para validac3o.

Essa € a ultima etapa de interacao com o cliente.

ASSINA=FACIL

menos processos, mais resultados.,

Selfie com seu documento

& Ola, . aEEmE; precisamos da sua selfie
com documento de identificagao (RG,
Habilitagao, etc) em maos. )
Processo realizado com sucesso!
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Observacgao: Aos clientes que ndo estiverem com documento em * MOVEIS

maos, solicitar aos clientes inserir o CPF e a assinatura por escrito

nas vias do termo de venda, e registrar foto desta assinatura nos

campos DOCUMENTO FRENTE e SELFIE COM SEU DOCUMENTO.

ASSINA=FACIL

Menos processos, mais resultados.

& Precisamos da foto seu documento de
identificagéao (RG, Habilitagao, etc).

Documento Frente* Selfie com seu documento
[=Telel [T g T (TN M =nhum argu... selecionado o E
= & Ola, R, precisamos da sua selfie

Documento Verso (opcional) com documento de identificagao (RG,

Habilitagdo, etc) em maos.

Escolher arquivo Wado



ApOs a assinatura do cliente, devera ser acess’ado o]
FDC MARKET WEB, em SAC -> ASSINA FACIL

nentos

DE~

Registro:

Saida

Origem

e

Integrado:

Sim

Cliente

e

Periodo:

2370672021
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ASSINA:FACIL

MEenos Processos, mais resultados.

Conferido:

0 23/06/2021 () Todos




Realizar filtro por PERIODO ou CLIENTE, e ir em
PESQUISAR.

ASSINA:FACIL
menos proCessos, Mais resultados.
Filial: Registro: Integrado: Periodo: Conferido:
A6 - FILOG - CAXIAS 1 ~ Saida ~  Sim ~  o1/0e/202 O 23/06/202 0O Todos ~
Cliente:

Q Q Pesquisar |

- |
Primeira |« »  Ultima

Documento  Tipo Origem Cliente Data

SA-AB26566 SAIDA A - 26566 22/06/2021

Irem OPCOES e clicar no BOTAO para exibir os documentos assinados.

Integrado

Conferido

MERCADAO
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Opgoes
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/5 —  100% + -3

ASSINA-FACIL

LOJAS COMPETICAD

oy : AW HILO PECANHA - CENTRO - DUQUE DE CAXIAS - RJ N: AG-0026566 CONTRATO:
(1 U] sac: (21) 2645-9700 1 Tel:21) 26716510 2210672024 #115975
et |Email: atendimenioacclienediojascompeticas com. br | e
PEDIDO (DOCUMENTD SEM VALOR FISCAL) Q wsua'“z&r
[ Documentos

RIO DE JANEIRD - RS

Visualiza'ocumentos, e confirmar a conferéncia dos mesmos, no
BOTAO

Data Integrado Conferido Opcoes

22/06/2021 [ Sim | Nso E



PRONTO, FINALIZADO O PROCESSO!!
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= MOVEIS

PREGCOS DIRETO DA FABRICA




